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3 AL INTEGRALT KOCKAZATKEZELES ELIARASRENDJENEK
ALKALMAZAS] TERULETE

Az Egyiid Arpi Kulturalis Kizpont (8 tovabbiakhan: Kulturalis Kiszpont) Friegrill
kockidgatkezeldsi rendszerdt 1 YT0201 1 (XI1.31,} Korm. endelet 5 kolisdpvetssi szervek
helsh ellendizésénd] & belsd kontroll rendszersrdl, valamint o vonatkozd egyeh szabvanyl is
jopszatdilyl elfirasok so 5 belst utasitischk kavetchményct alapjdn & kivvetkezfilc szedint
htdrozom meg.

3. AZ INTEGRALT H_ﬂcniza*rxﬁzﬁ:b[ﬁm RENDSEER KIALAKITASA

1.1, Altakinos vése

A kilistpvetési szervek Delsd kontrollrendszeréril &5 belsh ellendrréadeh grbld AT0M011,
(}IL 31 Rorm. rendelet 7. §. (1) bekezdése alapjan a kiliségvetesl serv yezetdje kiteles
intepral kockdzatkezelési rencszert kialakitani &5 mikddietnd,

A felelts szervezetiranyitis egy olyan &tfogo kockaratkezelés) keretrendazer megvaldsitasit
igényli, amely hozzajacul ahitoe, hogy & vezetes:
& pgységesen érlelmezhesse a sipatépini célok elénisel, wz erodiményessép niveldsst
phtlt, késlelletd koekAratokat, és a kezeléstikre kialakitott midszereket;

& megfelelden orientilja a munkatrsakat o kockdzatok és varhatd latssuk olyan iddben
vald jelzisére, amikor még megelbzi méadon lehet a védekezb intérkedésekel,
dontéselet meghozni;

& glfogmltassa minden munkatirssal & kockizatok Lezelésitnek kinlakitolt gyakorlalat, es
a jO munkahelyi lealeti mepteremigsdvel nsztintzze ket & kockazatkezelésben vald
pészvételve;

& a megfeleld kockAzatkezelts sepitségével lészitett, a veselds kookhezatkezelési
revekenysigtrdl s2ald jclentes korliltckint, toljes ki &3 mveghizhabd legyen.

A felsorolt kivetelmények leljesitésével kapesolatban a vezolés feladuta:
& g szervezel egtusit Atfogd kockdzatkezelési stmtégin lcialalcitésa
@ a kockdzattind képessty mértéleinek meghatarozasa,
& n kockizatkerelisi tolyamatok cliirisn, feltiteleingk mzinsitasa, és betartashnek
mepkivetelése;
& 1 kockizatokkal kapesolatos informaciok folyamatos szl phAltatasa;
& & kockiratokra adott vilaszokkal Heuzefipgd dintéshozatal;
&y kookhzatolra vald tenyleges reaghls megvalisitasa,
& 5 kockieatkezeléssel kapesolalos clszimoltathatdeag biziositasa,

A kockizatmenedzsment soran fol kell méni & meg kell dllaptiani o kiltségvetési szery
levkenysegeben, przdilicodisiban rejld kockfizatolat, valamint meg kell hatiroeni 8z SRyes
kockézatokkal  kaposolatban geitksdges  intézkedéseket, valmmint azok teljesitésének
folyamatos nyomon ktivetssének madjat. A kockiratkeselés feltéicle, hogy igmertck legyenek
azok & szerveretl célok ds tevekenystgek, amelyekre vonatkowdan & televins kockédzatoknt
mieg lehet &llapitand, mérni &g a vAlaszlépéscket meghatdroent.
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Alapvetth kivetelmény, hogy o killiségvetési seerv vezalése lehetiisép szerint a seervezelel
rinth valamensyi kockizatot — beledrive o thmogatd, funkcionalis Folyamatok {informatika,
Lumén erifomsis, jogl szolphltatisok sth.) kockdzatait is — jsmerje meg, mérjc fol, gyljtse
fisere ¢4 csoportositsa olyan mbdon, hogy awal alkalmasal legyenek az elemzgs &5 Orldlelés
clvégztathez, a kockdzalok ranpsomolfsibos. A kockazatkezelés nem képzelhetd el a
kockizatokkal kizvetienil srambesild folymnatgamda, a felmdat ellitdsér felelis spemely €5
haoselotik ismerelginek felhaszndlisa nellciil, A kblisépvelési szery vesethje mimdezert 8
kockdzatkesclés  pyakoviatdl DgY alakitja ki, hogy a2 alapvethen & kockdzatok altal
kiizvetlenill érintett vezetil €3 hensztolink altal kiztsen feltlvizsgill lapaszialataira épdljin.

A Lockdzatkezelés egy allandoan viltozs tolyamat, mivel o kockdzatok megjelendsi forméja,
torfalma, hatase is llandd viltozason, madosulison megy leeresitt]. Ebben, a szeryezeitil
fiipgetien tényczikin Kiviil szerepe van a feltarl kocleazatokrs vald vezchii veapilisoknak 1s,
amelyek 1évin cgyes kockdzatok meg is szimhemel, o ik keletkezhetnek. A i ltségvetesi
azery vezethie mindezért pondoskodik egy ofyan nyilvAntartisi rendszer Kinlakitdsaral, amely
alkalmas o kockizatok valtorhsainak, a keselés sovdn el intézhedésel kovetkezményeinek
folysmalos nynmen kévelésdre, fovibbi o kockizallezelés tevekenységek lervezdsére,
ranpsorolisi, temezestre.

A lkockézatkezclés a sgervezel céljai elérésével kaposolatos kockézatol azonositisdnalk s
elenmzésének, valamint o megfeleld vilasok meghatirozfsanak folyamata,

A folyamat magben foglalja:
& g koelizatol seonositisit,
& u kockfratok kitctékelésch;
& a szervezet kockdzatokra  vald hajlamossaginak {kmkﬁm[&m&kmﬁégéimk,
kockizattintsének) énékelésel
& a kockizatkezelést intézkedésl terv készitdadt;

& az infegralt kockizatkezelési ntéekedéat tervel megvalositdss, valamint a kockientok
¢ 3 kockézatokra kialakitoft véilaszok folyamatos manitoringjat.

A Integrilt Kockhznikezelési SeabdlyzatLljarisrend tartalmazza:
& a kockdzatkezelés folyamataban pegrtvevik feladatail &s lathskinét,
& gz integrdlt kockazatkezelési folyamial egyes Lepéseit {ld. elbzo felsorolas), az cpyes
Wepdsch iltemezésél &5 felelbset;

& g szervezeire adaplalt kockizatelemeés midszertant {a kocldzathoezeles folyumatinak
sajdtossaglhal adbdik, hogy az alkelmazott srteloaléai kritdrivmok évente véltozhatnak
és figgnck a7 azonositott kockizatoktol — gy ezek kialuldtisanalk csak n szempontjait
kell meghatdrozni},

& a kockaratkezelési folyamatban alkalmazott mintadokumertumokat,
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A kockdzatherelési munkacsopiort

A kockizatkezelési munkacsoport mejal

&
o

i prargat;
altulinos igazgatdhelycltes.

A kockéizatkezelési munkacsoport feladatai:

N

R

&

a folyamatiérkép s fulyamatleirisok mentén eltkdeziti n kockizatok felméréaet
{ha nincsenek aronositott folbyamatok, akclor el kell készitenie azl a falyamatlistat),
nrely mentén a knckhzatol azonositisit el kel wépezni;

a folyamattérkep es & fnlg.rawmﬂtlnasuk hiztositjal B kockazatkezelést rendszer teljes
kirlisbget és 2artsgat

wz azonositotl kockizatok sanportosilisa, rendszereise;

oz protositott kockizatok alapjin a koekbzatl tényeeik e ghitarozast,

a meghatdeozatt kockizati tnyczik alapjdn elkészitt @ kockdzstériékelés alapin
kpezi knckératl kritérim matrixot;

a folyamnalgarda aronositia a felellsség kiipéhe tartozd folyamat kockézatait, ellészit
o kockdzawk érékeldsct, meghatirozza & kockazatviselésl hajlandbsigst cs 8
kocldzatra adoil jmvasoell vhlaszokat azoo lockhzatok esetébet, amelyet & sajsl

sintjén képes kezaini ~ melyet tnvdbbit 2 kockizatkezelési munkacsoport PESEEre;

a folyamatgezdik sZintjin  net kezelbhoth kockfzatol  esetdhen @ kockazato®
értékelésél, a delegilt kockfzali elvagyat &8 o kockizatok kezeléstiek siyatégidjat 4
munkecsoport alalkitia ki, mindemellett foltilvizspilin 82 egyes srervezetek dltal
ellgzitett elomzéseket én inbézkedésl javasiatokal is - ereket Beszefoglalja s
Felterjesati a kiltebpvetési szery vezetdjénck jovahagyast,

az clad dvel kitvetd években a wockaratkezelés munkessoport evente legaldbb cgysaer
felnlvizspilja av eldeb &vi integralt Lockazatkezelisi intézledésl tervek hatékonysdgat,
megyalasulasil.

520, oddal



32, Ahbelsd sgervereti [elobis Joordindcits tevelenysége

A Bkr, 7. & (4) bekezdese ¢g az Intr. 6. § (1) hiekezdése alapjan wi integrall yockdzatkezelési
penduzer miilcticdését a helst srervezetl falelfs — an ltalanos lp;uzgm:':h-slyettcs koordinglja. A
helsh szervezcl fuleldsnek cf 4 koordinacids sevikenysige jellegit lekintve ket résere
iyt & technikai oordindcitm ¢3 8 wreméd yorientalt koordinkciGri.

A technikai koordinaeit keretéhen a helsh seecvereti folelds infarmitieiot kér be, infornaciol
ds foladatol wivithblt, megheszélést hiv fssae, 64 TOgzit arok eredményeit, ieszanyagekal
wylijt fissze, &5 eRYISRES anyaggh dolgoisa zsze azokal. A technikai koordindeid részekénl
srtelmezheth 02 'mxegﬁtﬁafﬁjter.ziésl cikius dolurnesitumainakl rés:::m;.lugnkhfrl é5
informaciokbal  vald fnszehllitasa, véleményezisre yald  meglciildése, véplepesitése,

jovihagyisea valo felteyjeseiise, walamint &2 &rintetteldeel vall megiamertetise is.

A spemélyorientall kaprdindeid jelent epyresal sremalyes hathsgyakorlist mdsoka gy o)
jrfntl  ldizdis prtfaggites  Srdeldben; misrésat o kbeng srickek &s célok folynmnalos
Eimumnkalasit &= @ kpilményekhez igazithsat

A személyorientill koordindcio Az Tntegralt Lackézatkezeltsi rendszes koordinacidja
iekintetéban clshsarban, do  nem kizdrolagosan facilithtori, vapyid folyamatyezethl,
folyamatsegiidl s2erey hettiltéstt jelentl.

A spervezet fi- &3 réggfolyamatal azonositisa, a folyamatpazdil lijelblése, az CEYeS
fokyamatok kockizataintk azpnositiza, a kockazntoknak 8 hektiverkezéstil valberinliséee,
o szervereti célokr yale  kihatasa srempontiabol vald kidrtekelése s @ gaprveRol
kockdzattinési ggintjének e ghatirozist sredményesen csak canportmunkaban valbsithatd
meg, et mindehhez szitksepes csoport tagjainak solcféle tudasa,

4 kockdzatfelmeres sorfin alkelmazhato, 2 r:wpnrﬂﬂusmﬁban tEnd folyamatfel mérd
dinlGusnil ammagukban qoklal kevésbé erpdményes, de B egnporimunks I:iu.:gés::ité:mh:énljdl
iasznalhatd technildk

& Interjii; jellemzden @ felsi verelés bevonhsra allealmiazliatt, kioggseith jellegh,

g szervezeti szintl lackizatok jobb feltarisn céliabol, A vezetl hevondsa azdrl

fontos, mert més rildtdsea] rendellkeznes 0 aapvezet oflkitinéseie ag folyamatairs.
Kinmyei helathatd, hogy 4 szerversl hierarchidjaban pznnositott kockazatok kizoll,
illetve azok érdkeléséhen is lehet clides & hierarchin szintek ledit, A telijes kép, 8
kockazatok inteprall, minden folyamatol & kockhzati tényezOl figyelembe vevd
felmérdsier sulikstges a2 DSS7ER cléchetd informacio HesreEese.

& ordbiv: akkor ulkcslmazhatd, ha DREYOT széles célesoportot kell alérni, Hitrinyai:
soseny lehet clég mely ie péazietes, rugalmatlan, agzimmetrikus (inkébb a kerdezd
hatarozen meg, hogy 2 vilaszok mire vonathkoznil, nem pedig a vilaszadt, hogy mire

crerelne valaszolni), ritkén tar fel olyan [pnckéazatol, amelynek feltarhsit eleve nem
eilozto.

& Kiscsoportos meghespelés: opyszen moderalt  brainstorming kockfzatok
aronositisa Srdeledben.
A kockizatok hatékony auonositasa érdekiben oblszerd a fentl harom technika kombinglt
plkalmazisa.
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33, Az integralt kocldzatkerelési folyamat iifemerbse

Az cpyes [épesek belsd tteimezésin és feleldseil, o kockizatok kezelését gves ciklusban kell
megvabdsiin.

Az (temezést GEY kel kinlukitani, hogy a Loekazatok értékelése legkésdbh az adott v
speptember J0-E, 02 integralt fockizatkezel s itézkedést tery adotl év oktiber 31-ig
elksziljin, annalk érdekében, hogy @ kockizatlezelés rendszerbl a helsh ellendrrés €5 o
belst szorveseti felelts is li tudia nyerni & sajat foladat ellftishos szilkséges informieinkat.

A kockizatkezelési tevelkenyséy akkor less hatélony, ha
& a kockdzathezelési tovékenysigel integriljdk oz adott szervezel folyamataibe;
& u  kockizatkereles: drkedési  tervet  kivetkezetesan véprehujtjak, et
végrehajtatjak;
& 3 kockizatkezelési intézkedési lerv véprehajlasat ellendrzil, szilstg esetén @
sziiladges heavatkozdsokal megteszik

& a Yockduatelemzes eredmenyeinel  szilkseg cpecinti  gyakorisigpal  tOrténd
aktualizalasit, G5 &= alapjdn & kockazatkezelési intéekodesl tery mbdositisit,

wigrehajtjak,
& alezarult kockazatkezelesi intéekedési tervekol értekelik.
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3.5, Az integralt kochdzatlezelési rendszer Linlakitdasa (100§ alatt)

Az a kbllsdpvetdsi sEeTV, amelynek az éveu Etlagos ataliszetikai dlloményi létszima a 100 fixt
nem ér oal, olt a kockizatkezelési munkacsoporiol ki lehet viltimi azzal, hogy vzl
érlekerlel keretdben azonositisrs kerlilnek & kockdzatok, ami alopjéin tigszefllithsa ketill a
lockazati leltér. A kookdzatol érigkelésél Kiivetden pedig desedllitisr és elfopadasta el
az integrilt kackézatkerelés) intézkedési ferv,

4, :mmd.mmuzuﬁ:smmémmr

A DBkr, alapian a Kullurdlis Kozponl igpzgatdja  kiiteles a kockdzati  tényesik
Fgyvelembevételdvel kockézatolenmedst végezni, &3 kockizatkezelési rendszent mikdidtetni,

A lLockizatclemzés sorin fel kell mérni, ¢4 meg kell Allapitan a kilisdgveles) s7erv
teviskenyséaeben, graililkodisiban  Tejld kocldzatokat, A kockdzatkezelés pendjének
kialakitdsa sorin meg kell hatfrozni gzon intézkedéseket &3 megtételik modiat, amelyek
csblkeatik, illetve megsaiintelik a kockdzatokat,

A kockizatkezelés, mint modszes a vezelés gyakorlali esskiize, a lervends cs dimtéshozatal,
a végrehajtds alapvetd réure. A veretbloek kilon figyelmet kell forditani svra, hogy a
kockézatkezelést minden folyamatba heépitséle, ¢s a szervesel minden agin megértse a
kockfizathezalés driékel

Fontos figyelembe venni, hogy a kockazathezelés elsbzorban a swervercl fieladate latasl
thmogatd helsd folyamat, &8 neim az adott kiltsdgvetés] szerven kivi i szervezelek, hatbsigok

igényeit szolgdlja,

A kookézatok elstdleges okai - egylil vagy killan-killén — az alibhiak lehetnek:
& viletlenseert események,
& hidnyos lsmerel vagy inlormécis,
& ellendirrés hisnya éx/vagy ax ellendirzésel Lyengesspe n szervezelben.
A lockazatkeeelés llandd, eikiikus folyamat, amely az alibbi lépdselet tarlalmazza:
& g lockdzatok felmérése,
& i kockdzat aronositisa,
& o kockizatok értékelése,
& az elfogadhatd kockdzati szint melaliroziss (szervezet vagy verstés SZAMIAIS).

4.1, A kockhzai fogalma

Kockézat alatt pontossn eldre nem lathatd, de azért nem elhanysgolhald eséllyel,
viletlenszertien  bekbvetkezd — lehit még be nem kivetkezett — cseményl értink.
A kockizatok soleszor viratlan, wiletlen események, mzonban, ha a sseryezet alfizetesen
felkisz0l ax adott tertileten tipikusnak bizonyult kockdzatok belivetkentsére, aklor mar nem
lehetnek teljesen viratianok. Ha a lchetséges kookézatok hekivetkeziséne o szervezet eber &5
felkdqziill, aklkor a hekivetkezl kookizatok kersléstre az integidlt kockiemtkozelés
inbézkedésl tervben meghatérozottaknak megfelelten jir el. A felkesziliscg lehetbyvé tesz &
pyors reagilfst és a ldros hatasok miclibhi cabklentéset.
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Fontos tovidbbi ismerve a kocldizatnak, hogy mindig kupesalathan van a  szervezel
céllitizdseivel (liszen eaok clérésnck lehotdsépeil celiickentd, illetve meggatalja). Fhbil
Liivetkezik, hogy ha egy sservezeinél pincsenek viligos célok meghatdrovi, akkor nehikzkes
a kockazatok felmérése, (gy nchéz hatékony kockizatkerclési valnszlépésehel meghatirozni a
felmerilld kockéetokra

A Jockazal a kiiltadgvetdsi szerv pardalkodisa telinteléhen mindazon clemek ds esemenyek
heletivetkezténal a valdsziniisége, amel yek hitrinyosan drinthetik a szery otikidésce”

A kocldzti Wnyenilk o kovkdzatok kivilth okainak tekinthetbek, ditalinos jellemzijik, hogy
alyan tényezik, amik kockfzatokat penerilnak. Tobb kockdzati tinyend egymist erbsitd
hathsaként pedig vagy a lockézatok bekiivetkeztsének esélydt vagy a hatasatl névelik,
legrosszabb esctben mindleettiit,

A hkockdzat lchet egy esemeny Vagy kivetkezmény, amely Mnycg pefolytissal wan ey
szervezel célldtindseire,
A kockdzat lehet véletlonszord esemény, hifinyos ismevet vagy informdcid.
A kockdzatkezelés sordn a kookizatok hirom minbzdgben artelmezhetdek:
& Tredendd kockizat {Inherent Risk)

A folyametoliban rejle Gaswes kockdzat, ami 4 belsh kontrollrendszer letezaaétt Figpetlendl
letezik, A lockizatok azonositish sorén az eredendd kockézatokat kell fehmérni, vagyls nem
kell figvelembe venni a mir mikodd  kontollokat, csak késtbh a vilaszlépdsck
mephatirozasandl keil majd figyelembe venni o mdr kinlakitott konteollrendszert, €3 aritk
mérlegelésével Gaereallitani a kockizatkezelési intézkedisl tervek.

& Wantvollkockazat (Control Risk}
Annak a kockdzals, hogy o kiépitett kontrollok a mem meglelchd kislokitas vagy nem
mepfelelt mikidietds migtt nem képescl a hibik mepelfedistre vagy feltirisira.

& Maradviny (rezidualis) kockdzat

Ellenfrzési kockdzal: ai exch hibdkal vagy szabalytalansagokat meg nem eltzh, illefve el
nem L6 folyamatba be nom épitett ellendirzési eljfrdsokbd] fkadd kockizat

A wvezetés dltel o kockizatokra adoti wilasz utén fennmaradd kockdzal, aminck mar a
thirtshatdr alatt kell lennie.

4.2, A kockfzatok Felimérése, elemzise

A kockézatok azonositisat @ helsfi  szervezcti  felelfs  koordindlja, munkajit 2
kockAzatelemadst munkacsoportiversiéi rtekezlot seplti.

A kockézatolat minden esetben & szervezeli célokhoz kapesolodian, 2 spervezel cpdsztne
néeve és az egyes folyamatolkhoz kapeanlbddan 15 aronositani kell.

A kockazatok aronositisalkor oz eredendd kockdzatokat kell felthrni, Ex szt jelenti, hogy nem
grabad figyelembe venni a mér kislakitotl kontrollrendszert, azt eaak @ kockazati éridk
meghatirozisit lchvethet, integralt wookizatkezelésl intézlkedes Lery elkészitése sorin kell
figyelembe venu,

A kockizatok szonosithsat & kialakitott folyamatiérkép es folyamatlistik mentén leell
glvégerni, o |ényegében meghativozza a munkacsoporiok strlslirdjat is. A kockdzatok
azonositasakor azonban gz adott folyamat koclizatainak azorositisin tl, & szervezel apdsedt
veszilyezteth kockizatokat iz azonositani kell,

A kockaratok szonositisanak kritikus pontja a kockézatok megfeleld megfogalmazisa.
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A kockazatot Ogy kell megfogalmarzni, hogy tartalmarza;
o ae caemeny ldvillo okat,
P az, eaemény hatisit;
i és azl, hopy mely szervezeti célm van hatfssal az adott esemény.
A kocl@zatok pzonosithsa sordn az alabbi kockdzati tipusok lehetségesck:
o Stratégin kockdzatol
i Milleiidést kockdzat
L Humin aiforeds keckazatok
o Pénzipyi kockdzatok
P Megfeleliiségl kookizutok
L Integriths kockizatols
o Kormupeids kockdzatok
“ Rirtonafgi knekizatok
i Infarmatikei kockazatok
& Kl lath kockézatok

A kiltsépvetisl sservek  kockdpati tenyezdil ihhtéle madon lchet csoporositen,
A kockézatok forrdsa alup) in kialakithatt két fo ceoport a ktivetkezd:

Kiilsh Ifivnyezeti (siratégidra hato) koekdzatol,

amelyek hosszabb thvon, és esetleg idokoztnként madosuld formdban, valamind tarialommal
hatnak, €5 Figgetlenclk o kbliségvetési szerv mikodistthl. A kiillségvetési szervaek upyan
nincs vijuk befolyfsa, de bekivetkendsikre a verrtés megfeleld stratépidval képes felkésaliini,
hatdssileat mérsékedni, & kivételes eaetelchen kikisaibalng,

llyen tényezdl lehetnek:
e a mukropaedasigi és peueligyi véltozdsol,

& a placi versenyhelyzel kialakuliss,

& gy infrastrukiir clégtelensége,

e a kfrnyezelvédelmi elbivisck szigorodisa,

L a tiirvények, jogszabilyok modogulisal,

£ a kivzigazgatis srervezetrendszerénch viltozasal,

&  aparthereket érintd viiltozdsok Atléleles hatdsal,

- i kizvélemény szolgiltatas iptnyénck mddosuldsai.
Belsi wiikidéai kocldzatok,

amelyek & kéltségveidsi szery mitkidésének, tevékenységének, folyamatainalg rividtdvon bty
velejardi, &8 amelyek kikieptibilése vapy mérséklése o vezetéssel spemben  1Amaszioll
kdvetelmény.
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Il yeneb:
a o pénzligyl kockizatok

o
i
P
L
w
&

@

1 kilisépvetes nugysigrendjének, eperhereténel midosuldsai,
a bevételi, kiadas elbirhnyzalok viiltoodsal,

a nem megleleld belsh kontrollrendszer,

g tudatos kirokozdsok,

a hiztosithsak clmaradisa,

o hibds fejlesziési dimtessk,

a nem mepleleld farrhsfelhasznilésok,

1) & tevékeaység lockizatnk

L
&
o

FRE -

o

u stratégial nem kieléglth és pontos nformdeiaken Spitve hatfrozsik meg,
clérhetetien és megnldhatatlan eélokal ttkznek ki, amelyckiel nem lehel azonoguini,

p  munkavégzést  pem apyérielmil grabélyzaiolkkal €5 folyamatlelrisakkal
szabdlyozzik,

nen biztositjik a teladatel|Btashor selikstpes auyagi-techmikal eazkbaiket,

nem fejlesztik folyamalosan technolbgial, dgyinténdsl eljarisaikat,

nem gondoskodnak & munkatirsak cpészségének megtivzéstitl, 2 '-'ag}'ulv-'l‘:ﬂlelal.mﬁ].
nemn hoznald lélre, &5 nem mitkAdietnek megfeleld geinvonali informacids haldzatod,

aj feladatok, eljfrasrendel hevezctésskor nem  luészitenck hatistanilményokat,
kockizntelemzdsekel,

nem  seereznek  kiivellcezeteson grvenyl 8 szervezct hirpeve mephrzesénel €5
Fejlesdstnek.

¢} oz emberd erbforrds kockfizatok

el

PR N

o

nem rendeikeznek  megfeleld spaktudissalivégretistpgel, szakimal s vezethi
pvakorlattal,

nem Elvezik a monkatdrsak Lizalmal/tiszicletét,

nines kapesolatuk a thbi vezelivel &5 a beoszioft munkatarsakkal,

nem fogalmaznak meg vildgos célolat, elvirisokat éa terveket,

nem megfeleld & kapesolatuk a kiilsh szervekkel, partnerclckeel, gy felelkdkel,
hatiskiirilk, jogaik, kotelezottségeik sinesenek vildgosan, egyéricimbicn moghatiroava,
visgrehajthatatlan teljesitmenykinvelelményeket fogalmaznak meg,

feladat ftadds ésivagy kiszervezts wsetén a2t nem pontosan szabilyorzak,

ner  biztositjak 8 felndatellatdshor  szliksiges spami, megieleld képesitéssel,
kompetenciaval, pyakoriattal rendelkezd sremélyl allomanyt,

nem sealtik megfelelden a jo autkaktrilmények & munkahelyy legkit kinlakifdsaval,
o vezetde semélyes példamutatisaval 2 Fluktuficit catikkentését, az etikus mugatariéis
miepteremigsél, 4 hatélony munkayégaést.
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A kocleizatelemzes iépésci:
& A szervezel egység vezothl a knckfizatelemzisi munkacsoport tegjal,

& A kockdzstelemeési monkaesoporl @ korabbi kockdzatelemzést, a szerverel aktuilis
cilkitimtseit, & kiltségveiés végrehajtisinak sikeressbpét figyelembe vive felkészil o
kockdzatelemadere, Mephatarozzik o kockazatelenizés silyportait, illetve elilkéssitik
a kockazatkezelési tiblizatokal,

A munkacsoporl fagiai 4 sajal terilletiink a munkatdrsakioal egyezteive attekintik a
srarvezet cyyseg

« P& folyamatait, illetve alapvetd célkithzdseit (figyelembe véve a munkateryben
foglaltakat)

«  Azokat & hatisokat, tényeziikes, melyek ceen folyamatok sikeres végrehajtisat,
4 eélok elértsét érdemben akadalyozhutjdk.

s+ Meghatérozzdk, vagy a szubjeltiven meghélhetd kocldzatok esctében boeslést
adnale o kocldzeti nyezd hektvetlezésének valdszinliségére, illatve hatésdira,
Mind 2 belcivetkezds valdszintiségét, mind a hatfisit 1-5 skdlén osztdlyozznl.
Az osztilyozashoz a kockazatelemztsl sepédlet tadulmazza oz irfiymutetdst
(sd 1. =2 melléklethen), A kockazal a valdszinlistg (V) és a hatds (H)
grorzata

+ A kockézat megitéléséndl figyelembe kell venni a kockizatot csdlkentd,
megitvd és milkidd intézkedéseket.

«  Kitohik a kockdzatelemaési tblazat mepfeleld oszlopait

@ A kockizati tényezik [feltérképezisét kivetben a munkacsoport fagjal & belsd
avervezeli Telels verctésfvel dttekintile @ kockdzatelemzes - eredményet, majd
egyaégesitik, fipyelembe véve:

. Az azomos kockiratok Gsszevondsinak lehetfsbpét [(lelios smervegclc
vonatlozd kocldzatként torténd megjelenitését), Amennyiben tobb, vagy
valsmennyi seervezcti egysép 1oszl vesz a ol clérésthen, és B kockdzati
tényeziik azonosak Vagy hasonloak, célaeerl deseevonni,

. A valészinfiség & a hatds megitélésének egysépessépél (mivel ezck becslése
tartalmaz ssubjektiv elemeket, a szigoribh, illetve engedékenyebb megltélés
miatti eltéréseket cedlkenteni kell, illetve meg kell sziintetni).

& A kockbzatclemzds eredinényét a halsh srervezed felellis ellendrzi, majd a
Kultorilis Kozpont igazgatdja logadja l.

43, A kockdzat kexelh

A kockaratkezeléstit felelds kiliségvetesi szery vezetijdnek levékenységében timasskodnia
kel a belsh ellendrzds ajanldsaira, javaslataira,

A lockdzat szonositissal a megfeleld vilgszlépések  kinlakithatdk, igy a kockizatok
mératkelhetdl

A kiliségvetési évre szolt munkatery (cilkitiréeek) vigrehajtisat mogakadalyozd wnyezik,
kockfzatok azonositisat kivelden o kockizatok kikfszibélésée vonatkozd valasz/intézkedis
meghatirozisa szikséges,
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A kirckdzotkezeldst hotdkdr

A ledlsdpvetés szery vezethienek felelfssdyge & kitelcasépe az dves kbliségvetési lerv
kialakitise, végrebajtisa és folyamatba épitett ellenfirzéze, illetve a tevékenysépdl vald
heszémolds sorn 4 kockizat nyezik, cleanek azonositdsa, o koclchzatok bekivetkezdsinek
valfsziniigitése, a kockizuti hatis mendse €5 semlepesitése.

44, Klfogadhatd keeloizat szintje

A kockfzatclemeds sorfn meghatiroziern kerllinek arok & kockdzatok, melyeh a szervezed
célcitiztsainek elérdsét akaddlyozhatjik, A srerveasl céljp, hogy 8 kockfzatos pontokon
beavatkozzon, csblkentve annak esélyél, hogy valamely celkitizése nem valdsul meg.

Ehisél adidden ax inézkedések mepghozatala eldtt meg kell hatiroeni a szervezet, llletve &
veralés sefmbea clfopadhatd  kockdzat szintjet, melyekre lovibhi  kockizatesiklientd
intézkeedist nem kezdemtnyer a sgervezel

A7 elfogadhatd kockdzal szintje a2 adott kockdzatelemaési rendszeaben:

| VALOSZINUSEG : !

A Faliéelesen
B elfogadhatd

Sl c|{dte losen Feliéitglesen |
|_ fuﬁdhn slfiogadhatd

Foltétzlesei | Feltételasen

e e = B M

|_elfogadhald j
S Feltételesen | TFelibteleson
elfogadhatdy | elfopadhats

4.5, A kockdzatok keeelése
A nem elfogadhntd koclizatoked! dontdst kell hoeni, A koekézatokkal kapesolatos altaldnos
ditntési lehetdsdgek:
& kockdeat dtadasa (pl. biztositis révn),
& kockizat elviselése (vilaszintézkedés arnytalunul nagy khltzégei miall),
& Lockazat kezelése (intéakedésel, mefyek a kockazatol eltogadhald szintre esdkkentil);
& kockdzatos tevikenysép hefejesdss (amennyiben lehetséges).

A leockératok kezelése sordn a cél, hogy o kockizat elfopadhatd szintre cabkkenjern, vagy
megsziinjdn. A kockdzatoX psetében  cofkkenthett a  kockézat hekivetkeztsdének
valdseinfistge, vagy ssikkentheld egy esetleges bekdvellernts esetén a hatis.
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A koekizatelemzdst o Fulurdlis Eazpont igazgalGin cyeaetve fttekint, &
& (tint a [eltételesen clifopadhatd kockazaick elfopadasarol, vagy kezeléacrdl,

& meghatarozza 4 nem elfogadhato kockdzatok kerelésénck mddiat. A kockdzatok
kezeldsének mephatfrozdsanil rigziteni kell a feladalokat, feleltetlcet, hatdridbkes,
heledplve — ammennyiben seikséges - a kockieatos folyamothos  kapesolddi
szabilyozdsok  modosltasat, Az intéskedés meghatarorAsa i kithzik e
intézkedéssel  virhatdan clérhetd celt (a kockdzati valbszinliség ésfvagy hatas
catilckendstt).

A déntéseleet, illetve az elrendelt iniézkedischket n Kockdzatelemaés tartalmazzi.

A kockizatériékelést kivelden tudatos dintest kell howm a kockizatvallalasndl, A kockizatok
catickentésdre iranyuld dontés azt jelenti, hogy minden cgyes lwockézal esetén vilasstan kell o
kockizatkezelési stratégidl, ¢s annak meglelelden integralt kaclhzatlkezelés intdrkedési tervel
késziteni.

A valneztotl sieatépia és intézkedcs nem a lockazal teljes elimindlisit jolenti, ez a legttibb
espthen nem is lehetséges, hasem & kocldezati kitehisip catikkentésél & mencdzsment altal
eliizetesen meghatirozol kockdzali siéshatir ald, A toleranciaszint meghatarosisa azt is
jelenti, hogy a kockézatestiklentd intérkeddsek uldn is megmarad egy bizonyos wzintl,
toleralhatd hockdzat.

A kockizatkelési steatégia kialakitisakor tehat mérlegelni lell:

& ha egy adott folysmal esetén & kncldzatértélelés somin becsilt eredendd kockdzal ML
alacsonyabh, mint az adott folyamatra mogdliapitott tHiréshatdr, akkor ennek a
folyamatnak az eredendd kockdzatit nem sziikstpes kezelud,

& haegy adott folyamat esetén a koclkdzatértékelds sorn beesill eredendd kockizal meg
magasabb, mint oz adott folyamatra  megallapitott tlréshatde, akkor ennck a
folyamatnak az eredendd kockdzatit — valamilyen technildval kezelni kell;

& yalamint o kockézatok varhatd haisa & @ kockgzatok  lezelésére  irdmyult
intdckedésck  kozdtti  aninyosshgot, amennyiben  ogy kockizat cebkkentése
arinytalany]  nagyabb kaliséppel jar, mint a kockéeat bektvetkezése caelén a
crerverelet @i anyagi  hatcdny, akkor vogy més madot kell vilaszteni A
kockizatkezelosére, vagy a kockizal visclését kell wilasztani.

A koclazatok clleriilése - alapvetden a lenckdzati események bekiivetkezése leheldséptnek
a lkivédését szolgild eljarfsokal foglafja magdhan. Elifordulbatnak olyan folyamatok,
amelyek kockiratai caak nlkor csikkenthetbk elfugadhatd gzintre, ha megszlintelndnk a=
adotll tevdkenységet,

A kizszfora dital ellitott kiefeladatokat nem lchet megseintetni amiatt, mert ol magas
kockdzatet hordoznak  magunkban. Pedip a piaci szféraban terméavatesnek  vesselk,
hopy cpy-egy villaial felszamolisihoz vezethet az, ha annak virhatt haszna alatta marad a
virhatd kilisdpének,

A lebesefidriban a redlisan clviichatotd]l messze elmaradd eredményck vagy a pazdasdgl
raclonalitissal nem indokolhalt magas kihségek esetén ilyen koavetlen dintéselet
nehezebben hozhatnak meg; Boha & EYENEE eredmény a kbzcélok nenteljesitését — VEEYis
egyértelmiicn a kivzhaszon clmorpdisst jelenti; és ax indokolatlan lchilteépeket f5 & kereletlen
kockamtok miatt bekivetkeszd vesziesépeket is az adofizetbkibl, az allampolgarakiol, a helyi
kiztisségekttl vagy mas emervezetcktil elvont forchshol kell Gnansziroent.
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Koclidzatol: dthiritisa, megosziasa — ennek lenysge, hopgy megprabalunk alyan pariner]
{aldlni, aki dtvallalja 8 kockdzatol —a eackdzat kezelésének felelbesépivel epytit, Frre persie
Altaldban caak valamilyen kompenzacio fejében hajlandd:

& tipikus athiritis o biztositds, amilor egy biztos kiltadg villalasivel eladjuk
hiztositonek u bizonylalansigot {8 kockfzatunkat) — mésként mondva hizonyossigot
wisdrolunk;

& hizenyos feladatok liszerverése (oulsourcing), illetve hizomyos esetekben ey
alvillalkozd  megfelelien koriltekintd  bevanhsa s credményezheti  hizonyos
kockizatok dtharitisit, szonban nem szabud megfelejtkeeni amdl, hogy ennck sorhin
{jabh, eddig még nem l&vd, agvnevezell masodiagos kockfzatok (secondary risks)
jelenhetnek  meg, amelycket ugyanesak figyelembe kell venniink a potencidlis,
kezelendd kockdzatok kiwdit, illelve a kisltsbpvetdsi speev felelbssépel altalfban nem
cstilckanti, b a feladatit ki1sd ertiforvds hevondstval vigs el; vagyis ey alvillalkozd
alkeslimazdsu Altaldban VoY qitomatikusan nem jelenti pl. a Jogi & kockézatok
Atharithsit is.

Kockdzatok kezelise, csiklentése {risk mitigation) — 2 legitibb kockhzat egeichen ezl
alkalmazeuk, mert & folyamatok a leptibl esetben nem sziintethetik meg, & & hockdzataik
hem is harthatok At A kockazal csikkentéscher seilkséges skeidtervel azoknak @
kontrolloknak a kidolgozdsat &s hevezeténdl vagy kifejlesrtosdt ik eld, amelyel. o
toleranciaezintek ald djak vinni a kockizatokat, hiszen oz eredendd kockfzat cathkentése o
belsh konteollrendszer oéljn és feladata,

Ez cpyréset ivdnyulhal & kockdzal bektivetkezdsi valdszindségének befolyisolisara annal
indelében, hogy a2 adatt kocldzal kisebb valoszintsépgel kivwvetkemeen be, masrési pedlie
elére felkészalonk a kockéet hekivetkezésére, 45 mindent mepgresailik annak érdekében,
hopy képesek legyink gyorsan hatékonyan reagalnd, exilial cabklkentve a hatést.

Koeluizatol visclése — a kockizatol miegtertsat jelenti, azok fudatos villalisdival, Ez akkoo
lehetséges, ha oz evedendd kockfzat nem jelentds, vagy ha a megvaldsithatd kontrollok
virhatd hatdsa nines ardnyban a kockazatkezelés felmerlilh kiiltségpevel, illetve eltifordulial,
hogy o sPervezel nem isner lelietfsé et az adott kockazal megfeleld szint ala cattkkenléséne,

46. A kockdzatok nyilvintartasa
A leockézatolk nyitvintartiséea kockiratelemzes tblizat szolpAl, mely tartalmazza;
& A 0 szervezeti folyamatokat és célokat
& A kapesalodd lockazatolat
& A mitksdd kockézat cstiklentd tényezdkel
& A kockizat valdszinfiségés, hatasat, illetve a kockdrator (@ kettd szorzataként)

A kockézatokat cstildentd intézkeddsek hedpiteare kerilnek a folyamatok szabélyozisiba
(n kitlinbtizd szabél yzatokba, eljarfisukha, utasitbsokba és intézkedésekbe).

4.7, A kockdzati kiirnyezet felillvizsgalata

Minthogy a kockératl kirnyezel llandtan vilozik, 8 kockizatkezelesi Folyumat [oatos
tulnjdonsdga 4 folyamatos & rendszeres felilvizsgalal; ezt meg kell gydabdni aredl, hogy @
eperyezet kockizati kinyezele ( ,profilja’) viltozott-c vagy sem.

A belgh grervereti felelds figyelemmel kisirl az elrendelt intézkedések micgvaldsulisan
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A kockizatok kezelésct kivetden a Lockduatkezelési mtézkedéseket sttekintjidl, amelyben

& Prissitjik a jelenlcgi intézkedés” rovatol, rigedtve beans wz Gjonnan bevezelelt
intérkedést is,

& Amennyiben s kockazal nem caikken az elvart, illetve eifogadhatd szintre, a belsi
srarvezet felelts djabb intézkedésl kexdoményer

4.8, Az Integrili Kockizathezelési Intézkedési lery

A kockizatok csbkkentésére Kialakitott stratégidleat és valaszlépéseket intéaledéal tervbe kell
foglaini, amelyel @ kltségvetési szery vezctbje hapy jova, A szikséges intézloedések
meghatiroeisakor figyelembe kell venni a areevezelndl mir alkalmazott kontrollokat is.
Elsh lépésként tehat végig kel venni az integrilt kockizati leltart & elemezni, hogy hol van
szilkség valamilyen kockdzatkerelési valaszlépésic.
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5 MELLEKLETEK

| sedmi melldklet

UrrauraTo
A KOCKAZATOK FELMERESENEZ S ERTERKELESEHEZ

A kockizatkezelés célja hogy 2 kockizatokra, amelyel Mnyeg hefolyissal lehetnek a
srepvezel celldiizéseire, udjon vilaszolni o szervezet oly madon, hogy lehetdséy szerint
clisegitse o seervezet eredeti péljainak elérhetiségénel, teljesitésének valdszinfistget,
¢ erzel egy idGhen minimélisem catikkentse az ezt veszélyeziclt tényezdk bekivethextének
esélyit, lehetséges hatdsit

Kockizat: a kiltsépvetési szery pnzditkoddsa telintetthen mindazon elemek és csemények
hekiivetkertdnek a valoszinlisége, amchyek hitrinyosan &tinthetik a szerv mikddéset”

1. lépds: A colkiltizésck megfogalmazisa, illetve feltérképezése (ha mér meg van
fogalmazya)

2, lépts:  Célokhoz {[olyamatokhoz) tartozd kockdzatok meghathrozfsn, figyelembe
véve a jelenlegl, kockdzatokat csbilckentd ntezlceddseket

A cilok felmérdse, a kockamatok meghatirozasa ¢s éridkelése elsd lépésben szervezeti
epységenkenl {iroddnként, ha indokolt esoportonként, yeferensekre bontva) toricnik, a
kockdzal éitekelés tiblirat kitdliésevel.

A tiblizat kitiitése

Folyamal, tevékenység oszlop
A fohb, hesonld folyamatial |eirhatd, hasonlé vagy szonos célkitdzéssel rendelkezd
tevékenységek, feladatok,
A felodatok ceoporlosithsa:
i azokkel 3 feladatokkal, tevékenysépekloel foplalkozzunk, melyel a Kulturdlis Kdzpont
felndatit teldntve jelentisek, illetve nzokm huthssal vannak
9 yonjuk Dssze azokat a feladatolal, tevikenyeépeket, melycknel
n, u véprehajtis folyamata azonos, YAZY REEYOL hasonh
b, arh vonatkozd célkitizésel azonosak, vagy nagyon hasonldak
3. ne aprozeuk el a felosztist (lebwetilep irodanként ne haladja meg a 10-20 folyamatot)

= 921, nkdal




el an.h:rp

A celkitfizde leivisn, vapy hivatkoras a célt megfogalmxad dekumenlunrs (pl. munkatervben,
koltséeveréaben, fijlesziési javaslatkent, sto.

Amennyiben nincs megfogalmazoll c6l, vagy az net teljes, fopalmazzuk meg o fol yamathoz
a lepfontosahb célokat. Egy folyamathoz tibh cél is tartozhat (pl. joszeriség, hatékonysag),
illetve egy célhoz tibb kockizal

Koelcizat leirisa oszlop
Annak leivisa, hogy n eflok elérésél milyen kockdzalok akadalyozhatidk (Altaliban 3-3

kockdit a meghatirozd),

Jelenlegl intézkeddés oszlop
Azok az mtézkedések, amik jelenlog cotikikentik @ kockizatokat (pl. ellenbradsi pontok,

hiztosiids, sib.)

LV (Valdsziniséy) oszlop

A kockfizatos esemény  hekivetkeztatnek valdsziniistge, figyelembe véve @ jelenlegi

kockdzatestident intézhedéseket, :

1. ritka A cél elériséiy tartd iddszakban nagyon kicsi a beliivetlexés valdszinfiscge.
Eddip gyukorlatban meg sose fordult eld.

2. eliforduld A cél eléréséig tartd idiszakban kigsi o bekdvetkesds valosziniisege. Feldigi

gyakorlatban nagyon ks,

1, hibzepes  Eldfordulbat a cél oléréudip furtd idSszakban. Eddigi ayakorlathan is eléfordult
T,

4 valisainii Elofordulbat a cél eléréstig tartd {dBszakban, Eddigh gyakorlathan tobbesbe
elifordult,

5. nagyon A cdl eléréadip tartd iddszakban arinte biztos, hogy bekbvetkezik,
yaldszini  Bddigh pyakorlathan tbbszbr eldforduly

A™ (Hatds) oszlop

Amennyiben bekiivetkezik az esemény, milyen hatdssal van & epervezet céliinfzéseire

(figvelembe véve i jelenlepi koclizatesikienth intérkedéseket):

1. kicsi A eélok elévésfre kis hatdssal van, anyugl kiverkezmeényed clhanyagolhatoak,
s drdekell  feleln® caale egyedi eselekben valt ki clégedetlenscget.
Ha kijavilatlan marad, meég clfogedhatd a szervezel szdmara, VARY ke fnyen
javithad a probléma,

3 mérsslelt A célok  cléréatre  mérsdiell hattssal  vam, anyagi  kovetkezményed
elhanyagolhatiak, w2 drdekelt  feleknél  esekély  szamban valt ki
clégedetlenséyet, Ha kijovitutian mared, mép elfopadhatd o szervezet seAmdra,
vapy kinnyen javithalo a prohléma.

1, ooddal




3, lfimepes A célok elénésél befolyasolje, dredkelhetd anyagl kilipthsui leheinek, a
srdekalt feleknél elépedollenséger vilthat ki Bekivetkeztsekor intézkedésekat
kell tenni oz adotl probléma elhéritisara.

4, jelentis A célok elérésit jelentds méntdkhen befolyasolja, éredkelhetd anyagi kinatsai
lehetnek, a7 érdekelt felekmél elépedetinséget valthat ki Bektwvetkezdésekor
intézkedéselet kell tenni az adott probléma elhdritasara,

5 kritikus A célolk eléeésél komolyan befolydsolia, vagy lehetetlennd tese, jelentds
gl kifiatdsai vannak, az pdekelt falekndl nagy foki elégedetienséget
vilthat ki. A probléma kezelése nagy erdfeszitést ipdnyel.

olinckizat’ oszlop
A valtszinfség &5 a hatids szoraata

21721, wkial
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Megismerési nyilatkozal

Az Fgytd drpad Kulturdlis Kazpont 2020.01.01-46] hatilyos Integralt kockizathezelés
eljrasrendjénch szabdlyzatiban foglaltakal megismeriem. Tudomasul veszem, hogy nz

abban leirakat a munkam soran kiteles vagyok betartatni.

Néy Beosztas Diatum Alfirds




